
 
 

 



 
 

คำนำ 
กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการแพทย์ ได้จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน เรื่องแนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ 

ค่ารักษาพยาบาลสิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) เพื ่อให้บุคลากรของกลุ ่มตรวจสอบภายใน  
กรมการแพทย์ ได้รับความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล
สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) และเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน  
เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการเกี ่ยวกับระบบงานตรวจสอบภายในตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน :  
การบริหารงานตรวจสอบภายใน ของกรมบัญชีกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

สารบญั                                                                                 
 หน้าที ่

บทที่ 1 บทนำ  
- ความเป็นมา 
- วัตถุประสงค์ 
- ขอบเขต 
- คำจำกัดความ 
- ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
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บทที่ 2 แนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลสิทธิหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) 

 

  1.  Flow Chart กระบวนการตรวจสอบการจัดเก็บรายไดค่้ารักษาพยาบาล
ของสิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) 
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 2.  วธิีการปฏิบัติงานการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของ
สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) 
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ภาคผนวก    

 - วิธีการตรวจสอบ หมวดที่ 1 การเรียกเก็บค่าห้องค่าอาหาร  

 - กระดาษทำการ R005  
 - กระดาษทำการ R006   
บรรณานุกรม   
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บทที่ 1 
      บทนำ 

ความเป็นมา  
ความรู้ทั ่วไปเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลสิทธิหลักประกัน

สุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ระบุให้คนไทย
ทุกคนมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุขที่มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ โดยจัดให้มี “กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ”  
เพื่อเป็นค่าใช้จ่าย สนับสนุนและส่งเสริมการจัดบริการสาธารณสุข ของหน่วยบริการให้คนไทยสามารถเข้าถึง
บริการสาธารณสุขได้อย่างทั่วถึง และมีประสิทธิภาพ 

สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) คุ ้มครองบุคคลที ่เป ็นคนไทยที ่มี 
เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก ที่ไม่ได้รับสิทธิสวัสดิการข้าราชการ  สิทธิประกันสังคม สิทธิสวัสดิการ
รัฐวิสาหกิจหรือสิทธิอื่นๆจากรัฐ ให้ได้รับบริการสาธารณสุขทั้งการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การตรวจ
วินิจฉัย การรักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสมรรถภาพที่จำเป็นต่อสุขภาพ และการดำรงชีวิต โดยไม่มีการแบ่งแยก
ตามฐานะ ทางเศรษฐกิจ สังคม ลักษณะกายภาพ ความพิการ เพศ อายุ  ถิ่นที่อยู่ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา 
วัฒนธรรม ความเชื ่อ และอุดมการณ์ทางการเมือง ตามพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  
พ.ศ. 2545 โดยมีสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ทำหน้าที่บริหารจัดการระบบเพ่ือการเข้าถึง
บริการสาธารณสุขที ่มีมาตราฐานอย่างทั ่วถึง ตามที่คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติกำหนด 
(รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขเป็นประธาน) 

 

วัตถุประสงค์ 
1.  เพ ื ่ อ ให ้ทราบกระบวนการตรวจสอบ การจ ัด เก ็บรายได้ ค ่ าร ักษาพยาบาลของ 

สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) ตามพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  
พ.ศ. 2545 และราชกิจจานุเบกษา เรื่อง หลักเกณฑ์การดำเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ สำหรับผู้มีสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ปีงบประมาณ ๒๕๖๓  และหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขการรับค่าใช้จ่ายเพื่อบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการ (ฉบับที่ ๔) 

2. เพื่อให้ปฏิบัติถูกต้องตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน  
การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการนำเงินส่งคลัง พ.ศ.2562 

 

ขอบเขต 
คู่มือการปฏิบัติงาน เรื ่อง แนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลสิทธิ

หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) 
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คำกำจัดความ 
บริการสาธารณสุข หมายความว่า บริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขซึ่งให้โดยตรงแก่บุคคล 

เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การตรวจวินิจฉัยโรค การรักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสมรรถภาพ 
ที่จําเป็นต่อสุขภาพและการดำรงชีวิต ทั้งนี้ให้รวมถึงการบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  
ตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบโรคศิลปะ 

 สถานบริการ หมายความว่า สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ ของเอกชน และของสภากาชาดไทย  
หน่วยบริการการประกอบโรคศิลปะสาขาต่างๆ และสถานบริการสาธารณสุขอ่ืนที่คณะกรรมการกำหนดเพ่ิมเติม 

หน่วยบริการ หมายความว่า สถานบริการที่ได้ขึ้นทะเบียนไว้ตามพระราชบัญญัตินี้  
เครือข่ายหน่วยบริการ หมายความว่า หน่วยบริการที่รวมตัวกันและขึ้นทะเบียนเป็นเครือข่าย   

หน่วยบริการตามพระราชบัญญัตินี้  
ค่าบริการ หมายความว่า เงินที่ผู้รับบริการจ่ายให้แก่หน่วยบริการในการรับบริการสาธารณสุขแตล่ะครั้ง  
ค่าใชจ้่ายเพื่อบริการสาธารณสุข หมายความว่า คา่ใช้จา่ยต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการให้บริการ 

สาธารณสุขของหน่วยบริการ 
กองทุน หมายความว่า กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
ค่ารักษาพยาบาล หมายความว่า เงินที่สถานพยาบาลเรียกเก็บในการรักษาพยาบาล ดังนี้ 
 - ค่ายา ค่าเลือดและส่วนประกอบของเลือดหรือสารทดแทน ค่าน้ำยาหรืออาหารทางเส้นเลือด 

ค่าออกซิเจน อ่ืน ๆ  
- ค่าอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ในการบำบัดโรค 
- ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าตรวจ ค่าวิเคราะห์โรค  
- ค่าห้องและค่าอาหารตลอดเวลาที่เข้ารักษาพยาบาล  
- ค่าตรวจสุขภาพประจำปี 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 เพื่อใช้เป็นคู่มือในการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของสิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
(สปสช. หรือ UC ) ของหน่วยงานในสังกัดกรมการแพทย์ 
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บทที่ ๒ 
แนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายไดค้่ารกัษาพยาบาลสิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) 
1. Flow Chart กระบวนการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของสิทธิหลักประกันสุขภาพ
ถ้วนหน้า (สปสช. หรือ UC ) 

ขัน้ตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมลู 
 
 

1. ตรวจสอบข้อมูลการมารับ
บริการในแต่ละวันกับรายงาน
การเรียกเก็บในแต่ละวัน  

 

- ข้อมูลการมารับบริการจากงาน
สารสนเทศ 

- รายงานการเรียกเก็บในแต่ละวัน  
- ทะเบ ี ยนค ุ มล ู กหน ี ้ ร ายได้  

ค่ารักษาพยาบาล 

 
 
 

2. ตรวจสอบการบันทึกทะเบียน
คุมรายได้ค่ารักษาพยาบาลกับ
รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค ่าร ักษาพยาบาล(เอกสาร 
ตอบรับจาก E-Claim) 

-  ท ะ เ บ ี ย น ค ุ ม ร า ย ไ ด้ ค่ า
รักษาพยาบาล จากงานเรียกเก็บ
รายไดค่้ารักษาพยาบาล 

-  รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล(STATEMENT  
E-Claim)  

 
 
 
 

3 ตรวจสอบรายละเอียดที่เรียก
เก็บกับรายการที ่พ ึงร ับและ
ว ิเคราะห์สาเหตุของผลต่าง 
ที่พึงรับ 

- STATEMENT E-Claim 
- เอกสารการจ ัด เก ็บราย ได้  

ค่ารักษาพยาบาล เช่นใบสรุป
ค ่าร ักษาพยาบาล ใบส ั ่ งยา  
ใบ LAB X-Ray เป็นต้น 

 
 
 
 
 

4.1 ตรวจสอบการบันทึก Chart 
ผู้ป่วย โดยตรวจสอบ
แหล่งข้อมูลจาก 
เวชระเบียนผู้ป่วย การสรุป 
Chart เอกสารประกอบ 
การรักษาพยาบาล / 
การวินิจฉัย 

4.2  ตรวจสอบเอกสารการ
จัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล 
เช่น ใบสรุปค่ารักษาพยาบาล 
ใบสั่งยา ใบ LAB ,X-Ray เป็นต้น 

 
 

- Chart ผู้ป่วย 
- ใบสรุปค่าใช้จ่ายใน 

การรักษาพยาบาล  
- เอกสารประกอบ 

การรักษาพยาบาล /  
การวินิจฉัย 

- ทะเบียนคุมการจัดเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

2. ตรวจสอบทะเบียนคุมรายได้ค่า
รักษาพยาบาล 

 

3. ตรวจสอบ STATEMENT         
E- Claim 

 

1.ข้อมูลการเข้ารับบริการจาก
หน่วยงานเทคโนโลยีและ

สารสนเทศ 

4. ตรวจสอบ
เอกสาร 

การเรียกเก็บ 
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ขัน้ตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมลู 
 
 

5 .ตรวจสอบทะเบียนคุมลูกหนี้
รายได้ค่าร ักษาพยาบาล กับ
รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

  (STATEMENT E-Claim) 

-  ทะเบ ียนค ุมล ูกหน ี ้ ร าย ได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

-  รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

  (STATEMENT E-Claim) 

 
 
 
 

6. ตรวจสอบรายงานทะเบียนคุม
ลูกหนี้รายได้ค่ารักษาพยาบาล  
การบันทึกลูกหนี ้ชำระ และ 
การค ้ างชำระ  ก ับรายงาน 
การบันทึกบัญชีลูกหนี้การค้า-
ภายนอก แบบแจ ้งโอนเงิน 
หรือหนังสือแจ้งโอนเงิน และ
ร า ย ง า น ก า ร ช ำ ร ะ ห นี้  
(STATEMENT E-Claim) 

 
 
 
 
 

-  สำเนาใบเสร็จรับเงิน 
- ใบนำส่งเงิน  
- ทะเบียนคุมการจัดเก็บรายได้ 

ค ่ า ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล ส ิ ท ธิ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
(สปสช.) 

- STATEMENT E-Claim 
- ร าย ง านกา รบ ั นท ึ ก บ ั ญ ชี  

ลูกหนี้-การค้า 
 

5. ตรวจสอบการบันทึกข้อมูล
ทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว 

 

6. การรายงานการบันทึก 
บัญชีลูกหนี้การค้า-ภายนอก 
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2. วิธีการปฏิบัติงานการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของสิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
(สปสช.หรือUC) 
ขั้นตอนที่ ๑ ข้อมูลการเข้ารับบริการจากระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ
ทำการ 

ข้อมูลการเข้ารับบริการจาก
หน่วยงานเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 
โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. ข้อมูลการมารับบริการจาก

งานสารสนเทศ 
2. รายงานการเรียกเก็บรายได้

ค ่ า ร ั กษาพยาบาลตาม
ระยะเวลาท ี ่กำหนดไว ้ ใน
แ ผ น ก า ร ป ฏ ิ บั ติ ง า น 
(Engagement plan)  

3. ทะเบียนคุมลูกหนี ้รายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

- ตรวจสอบรายงานข้อมูลการเข้ามา
ร ับบร ิการในแต ่ละว ันจากงาน
เทค โน โลย ี และสารสน เทศ  
เพื่อนำมาเปรียบเทียบกับรายงาน
การจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล
หรือทะเบียนคุมการจัดเก็บรายได้ 
ค ่ า ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล ส ิ ท ธิ
หล ักประกันส ุขภาพถ้วนหน้า 
(สปสช.) เพ่ือให้ทราบว่าเรียกเก็บ
ครบถ้วนหรือไม่  

-  ง า น เทคโนโลย ี และ
สารสนเทศ 

- งานเร ียกเก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

R-005 

ตัวอย่าง รูปแบบไฟล์ ( หน่วยงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ) 

VN HN AN PT_FULLNAM 
(ช่ือ-สกุล) 

ADMIT_DATE DISCHARGE_DATE PT_RIGHT 
(สิทธิ) 

หมวด 
1 

หมวด 
2 

VN6317481 46303704 H6302572  13/8/2020 8:34 11/9/2020 17:00 UCS หลักประกันสุขภาพ 9,000.00 2,045.00 

VN6319112 46304923 H6302652  19/8/2020 
14:28 

3/9/2020 17:30 UCS หลักประกันสุขภาพ 4,500.00 0.00 

VN6319159 46101635 H6302669  20/8/2020 7:12 1/9/2020 12:00 OFC ขา้ราชการ(ต่อเนื่อง) 13,200.00 0.00 
 

หมวด 
 3 

หมวด 
4 

หมวดท่ี 
5 

หมวด 
6 

หมวด  
7 

หมวด  
8 

หมวด
9 

หมวด 
10 

หมวด 
11 

หมวด 
12 

หมวด
13 

หมวด
14 

หมวด
15 

16,236.75 0.00 191.50 4,430.00 9,100.00 27,200.00 0.00 16,270.00 3,910.00 11,430.00 0.00 940.00 0.00 

1,343.00 0.00 0.00 940.00 960.00 18,900.00 0.00 7,660.00 0.00 4,500.00 0.00 0.00 0.00 

620.75 0.00 0.00 0.00 130.00 26,020.00 0.00 1,300.00 0.00 3,600.00 0.00 0.00 0.00 

 

หมวด 
16 

อื่นๆ ALL_SUM ชำระเงินเอง เบิกได้ เงินสด บัตรเครดิด เลขที่/เล่มที่
ใบเสร็จรับเงิน 

INV/ 
เลขที่ใบแจ้งหน้ีใน

ระบบ 
0.00 0.00 100,753.25 854.50 99,898.75 

   
 

0.00 0.00 38,803.00 0.00 38,803.00 
   

 

0.00 0.00 44,870.75 600.00 43,670.75 
   

 

  59,936.50 0.00 59,936.50 
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ขั้นตอนที่ ๒ ตรวจสอบทะเบียนคุมรายได้ค่ารักษาพยาบาล 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

ตรวจสอบทะเบียนคุม
รายได้ค่ารักษาพยาบาล 
โดยมีเอกสารดังนี้ 

1. ทะเบ ียนค ุมรายได้  
ค ่ า ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล  
จากงานเรียกเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

2. รายงานการจ ัดเก็บ                
รายได้ค่ารักษาพยาบาล 

(STATEMENT E-Claim) 

๑.ตรวจสอบรายงานการจ ัด เก็บ
รายได้ค่ารักษาพยาบาล (เอกสาร
ต อ บ ร ั บ จ า ก  E-Claim ) กั บ 
การบันทึกทะเบียนคุมลูกหนี้รายได้ 
ค ่าร ักษาพยาบาล  จำนวนราย 
จำนวนเงินที่เรียกเก็บกับจำนวนเงิน
ท ี ่ พ ึ งร ับตรงก ันหร ือไม ่  และ 
หาสาเหต ุของผลต ่างท ี ่พ ึ งรับ  
ว่ามีการนำส่งเบิกล่าช้าหรือไม่ 

๒.ตรวจสอบรายงานการจ ัด เก็บ
รายได้ค่ารักษาพยาบาลในแต่ละ 
REP ( STATEMENT E-Claim) 
ถูกต้องตรงกับทะเบียนคุมลูกหนี้
รายได้ค่ารักษาพยาบาลหรือไม่  

๓.ร ูปแบบการจ ัดทำทะเบ ียนคุม
ล ูกหนี้ รายได ้ค ่าร ักษาพยาบาล  
ควรให้มียอดยกมา การรวมยอด 
แต่ละเดือน และสรุปยอดเรียกเก็บ
ทั้งปี ถูกต้องตรงกบัรายงาน 

- งานเรียกเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

R-005 
R-006 

 
 

ตัวอย่างคำอธิบาย REP (STATEMENT E-Claim)  

ความหมายแต่ละคอลัมน์ รายละเอียด 
REP เลขที่เอกสารตอบกลับ 
NO ลำดับที่รายการ 
TRAN_ID เลขที่ข้อมูลผู้ป่วย (เฉพาะในแต่ละครั้งที่ส่งข้อมูลเข้าระบบ) 
HN เลขประจำตัวผู้ป่วย (Hospital Number) 
AN เลขที่ผู้ป่วยใน (Admission Number) 
PID หมายเลขประจำตัวประชาชน 
ชื่อ– สกุล ชื่อ– สกุล ของผู้ป่วย 
วันเข้ารักษา วันที่เข้ารักษาเป็นผู้ป่วยใน 
วันจำหน่าย วันที่ผู้ป่วยจำหน่ายออกจากโรงพยาบาล 
MAININSCL สิทธิการรักษาพยาบาล 
PROJCODE รหัสโครงการพิเศษ (Project code) 
เรียกเก็บ จำนวนเงินที่เรียกเก็บท้ังหมด 
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ความหมายแต่ละคอลัมน์ รายละเอียด 
พรบ. พรบ.จากรถ กรณีเป็นอุบัติเหตุจากรถ 
AdjRW ค่าน้ำหนักสัมพัทธ์ที่คำนวณได้จากข้อมูลที่บันทึกเบิก 
ล่าช้า(PS) รหัสการส่งข้อมูลล่าช้า 0 = ไม่ล่าช้า, 1 = ช้า 1 เดือน, 2 = ช้า 2 เดือน 3 

= ช้า 3 เดือน และ 4 = ช้า 4 เดือน ,…………, 
CCUF Cancer chemotherapy unbundling factor (คา่ที่ใช้คำนวณ Deduct DRG) 
AdjRW2 ค่าน้ำหนักสัมพัทธ์คูณค่า CCUF คูณค่า PS 
อัตราจ่าย อัตราการจ่ายชดเชย คูณค่าคงที่ (K) ของหน่วยบริการสังกัด สปสธ. 
เงินเดือน การหักเงินเดือนของหน่วยบริการสังกัด สปสธ. 
จ่ายชดเชยหลังหัก พรบ. 
และเงินเดือน 

จำนวนเงินจ่ายชดเชยหลังหัก พรบ.และเงินเดือน 

OP ผู้ป่วยนอก 
IP ผู้ป่วยใน 
ยอดชดเชยที่คำนวณได้ จำนวนเงินที่คำนวณได้จาก AdjRW2 x อัตราจ่าย 
ยอดชดเชยที่จ่ายจริง จำนวนเงินที่จ่ายชดเชยให้หน่วยบริการ 
HC ค่าใช้จ่ายสูง 
HC ค่าใช้จ่ายสูง (รวมรังสีรักษา รังสีวางแผน) 
DRUG  ค่ายามะเร็ง  
AE กองทุน AE 
AE กรณี OPAE 
DRUG ค่ายาที่บันทึกเบิกในกรณ ีOPAE 
INST อวัยวะเทียม /อุปกรณ์บำบัดรักษา 
DMIS กองทุนโรคเฉพาะ 
ยอดชดเชยที่คำนวณได้ จำนวนเงินที่คำนวณได้จากข้อมูลการเบิกชดเชยกรณีโรคเฉพาะ 
ยอดชดเชยที่จ่ายจริง จำนวนเงินที่จ่ายชดเชยให้หน่วยบริการ 
DMIS_DRUG ยาที่บันทึกเบิกกรณีโรคเฉพาะ 
Palliative care การดูแลผู้ป่วยระยะท้าย 
DMISHD Vasscular Access 
PP วางแผนครอบครัว 
ยอดชดเชยทั้งสิ้น ยอดชดเชยสุทธิทั้งรายถูกต้อง 
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ตัวอย่างรูปแบบ REP (STATEMENT E-Claim) 

REP 
ลำดับ

ท่ี 
TRA
N_ID 

HN AN PID ชื่อ - สกลุ 
วันเข้า
รักษา 

วัน
จำหน่าย 

MAININ
SCL 

PROJCO
DE 

เรียกเก็บ 

640500007 1 2467
7718
7 

463722-62 3763
50-64 

11004014
18631 

 22/03/202
1 10:11:00 

26/03/202
1 15:34:00 

UCS ADSCOV 18,594.00 

640500007 2 2467
7718
8 

359399-60 3764
41-64 

17499016
14696 

 24/03/202
1 11:10:00 

28/03/202
1 12:39:00 

UCS ADSCOV 11,805.00 

 

กองทุน IP 

พรบ. AdjRW ล่าช้า (PS) CCUF AdjRW2 อัตราจ่าย เงินเดอืน 
จ่ายชดเชยหลังหัก 
พรบ.และเงินเดือน 

(2) (3) (4) (5) (6) = (3x4x5) (7) (8) (9) 
0.00 1.2050 0 100%      

1.0000 
              

1.2050 
8,750.00 0.00 10,543.75 

0.00 .3678 0 100%      
1.0000 

              
.3678 

8,350.00 0.00 2,500.00 

 
พึงรับ 

OP 

IP HC AE 

INS
T 

DMIS 

Palliativ
e care 

DMISH
D 

PP FS 
ยอดชดเชย

ทั้งสิ้น ยอด
ชดเชยที่

คำนวณได้ 

ยอด
ชดเชยที่
จ่ายจริง 

HC 
DRU
G 

AE 
DRU
G 

ยอด
ชดเชย

ที่
คำนว
ณได้ 

ยอด
ชดเช
ยที่
จ่าย
จริง 

DMIS_DRU
G 

0.0
0 

10,543.7
5 

10,543.7
5 

0.0
0 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 0.0
0 10,643.75 

0.0
0 

2,500.00 2,500.00 0.0
0 

0.00 3,071.1
3 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,780.0
0 

0.0
0 9,351.13 

 
      หนังสือแจ้งโอนการชำระ การชำระ หมายเหตุ 

เก็บได้  ค้างชำระ  ว.ด.ป. เลขที่ ลว. เล่มที่ เลขที่ใบเสร็จรับเงิน วันที่รับเงิน 
 

  เรียกเก็บ             

0.00 8,054.00 14 ต.ค. 63              

0.00 9,153.00 14 ต.ค. 63              

 
***** หมายเหตุ *****   
- กรณีผู้ป่วยนอก วัน เดือน ปี รับบริการ กรณีผู้ป่วยใน วัน เดือน ปี รับบริการ และวันจำหน่าย 
- HN/AN ของผู้ป่วย / ชื่อผู้ป่วย จำนวนเงิน วันตัดลูกหนี้และจำนวนเงินตัดลูกหนี้คงเหลือ รายได้สูง/ต่ำ 
- เอกสารอ้างอิงการเปลี่ยนแปลง ให้อ้างอิงเลขที่ใบสำคัญ/เล่มที่ เลขที่ใบเสร็จรับเงิน 
- การตัดส่วนต่าง ให้มีเลขท่ี REP ในทะเบียน 
- ช่องรายการปรับปรุง สามารถตอบโจทย์ ยอดยกมา รับเข้า จ่ายออก คงเหลือ 
- การปรับตามลูกหนี้ที่บันทึกในทะเบียนระหว่างยอดเรียกเก็บ กับยอดพึงรับ และผลต่าง 
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ขั้นตอนที่ ๓ ตรวจสอบ STATEMENT E- Claim 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ
ทำการ 

ตรวจสอบ STATEMENT  
E- Claim 

โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. STATEMENT E-Claim 
2. เอกสารการจัดเก็บรายได้

ค ่ า ร ั กษาพยาบาล  เช่ น 
ใบสร ุปค่าร ักษาพยาบาล 
ใบสั ่งยา ใบ LAB , X-Ray 
เป็นต้น 

 

1. ตรวจสอบรายละเอียดที่เรียก
เก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลกับ
รายการที ่พ ึงร ับและวิเคราะห์
สาเหตุของผลต่างที ่พ ึงร ับกับ
รายงานตอบรับในแต่ละ REP 
จาก STATEMENT E-Claim กับ
เ อกส า รก า ร จ ั ด เ ก ็ บ ร าย ได้  
ค ่าร ักษาพยาบาลว ่ าจำนวน
ครบถ้วนตรงกับ STATEMENT 
E-Claim หรือไม ่

2. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลตา่งที่
พึงรับกับรายงานตอบรับในแต่ละ 
REP จาก STATEMENT E-Claim 
กับเอกสารการจัดเก็บรายได้ค่า
รักษาพยาบาลว่าจำนวนครบถ้วน
ตร งกั บ  STATEMENT E-Claim 
หรือไม ่

- งานเรียกเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

 

R-005 
R-006 
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ตัวอย่าง STATEMENT E-Claim  

 

REP 
ลำดับ

ที่ 
TRAN_ID HN AN PID ชื่อ - สกุล วันเข้ารักษา วันจำหน่าย 

MAININ
SCL 

PROJCODE เรียกเก็บ 

640500007 1 246777187 463722-62 376350-64 1100401418631  22/03/ 
2021 

10:11:00 

26/03/2021 
15:34:00 

UCS ADSCOV 18,594.00 

640500007 2 246777188 359399-60 376441-64 1749901614696  24/03/ 
2021 

11:10:00 

28/03/2021 
12:39:00 

UCS ADSCOV 11,805.00 

640500007 3 246777189 128901-55 376409-64 1700300128900 
 

23/03/ 
2021 

13:57:00 

29/03/2021 
13:30:00 

UCS ADSCOV 49,196.00 

 

กองทุน IP 

พรบ. AdjRW ล่าช้า (PS) CCUF AdjRW2 อัตราจ่าย เงินเดือน 
จ่ายชดเชยหลังหัก พรบ.และ

เงินเดือน 

(2) (3) (4) (5) (6) = (3x4x5) (7) (8) (9) 

0.00 1.2050 0 100%      1.0000              
1.2050 

8,750.00 0.00 10,543.75 

0.00 .3678 0 100%     1.0000                .3678 8,350.00 0.00 2,500.00 
0.00 2.1333 0 100%      1.0000              2.1333 9,600.00 0.00 20,479.68 

 

พึงรับ 

OP 

IP HC AE 

INST 

DMIS 

ยอดชดเชยท่ี
คำนวณได้ 

ยอดชดเชยท่ี
จ่ายจริง 

HC DRUG AE DRUG 
ยอดชดเชย
ท่ีคำนวณ

ได้ 

ยอด
ชดเชยท่ี
จ่ายจริง 

DMIS_DRUG 

0.00 10,543.75 10,543.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

0.00 2,500.00 2,500.00 0.00 0.00 3,071.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

0.00 20,479.68 20,479.68 0.00 0.00 0.00 0.00 4,400.00 0.00  0.00 

 

พึงรับ 

Palliative care DMISHD PP FS ยอดชดเชยทั้งสิ้น 

0.00 00.0 100.00 0.00 10,643.75 

0.00 00.0 3,780.00 0.00 9,351.13 
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ขั้นตอนที่ ๔ ตรวจสอบเอกสารการเรียกเก็บ 

ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

ต ร ว จ ส อ บ เ อ ก ส า ร 
การเรียกเก็บ 
โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. แฟ้มประวัติผู้ป่วย 
2. เอกสารการเรียกเก็บ

รายได้ค่ารักษาพยาบาล 

๑.ตรวจสอบการบันทึก Chart ผู้ป่วย 
โดยตรวจสอบแหล่งข้อมูลจากเวช
ระเบียนผู้ป่วย การสรุป Chart 
เอกสารประกอบการรักษาพยาบาล 
/การวินิจฉัย (SUMMERY) เอกสาร
การจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล 
โดยค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยใน 
คิดตาม DRG จะไม่รวมค่าอุปกรณ์
เนื่องจากเป็นรายการที่ต้องเบิกจาก
กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
ตามอัตราที่กำหนด เช่น ใบสรุป
ค่าใช้จ่าย/ใบแจ้งค่าใช้จ่าย(ตาม
(ตัวอย่างกรณี  รายการบริการ 
ทางการแพทย์เหมาจ่ายรายหัว)  
กรณีการใช้ยานอกบัญชียาหลัก
แห่งชาติ ต้องมีใบรับรองการใช้ยา
นอกบัญชียาหลักแห่งชาติ  
ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง  
ด่วนที่สุด ที่ กค 0422.2/ว 111 
ลงวันที่ 24 กันยายน 2555 

๒. การใส่รหัสอัตราค่าบริการทางการ
พยาบาล ของ LAB , X-Ray และ
หลักเกณฑ์การนับวันนอน และ
ระยะเวลาในการเบิกค่าห้อง
ค่าอาหาร โดยที่หน่วยงานได้
นับตั้งแต่เวลาที่สถาพยาบาลรับตัวไว้
เป็นผู้ป่วยในจนถึงเวลาที่
สถานพยาบาลจำหน่ายผู้ป่วยออก
จากสถานพยาบาล แต่ผู้ป่วยโรค
เดียวกันที่ต้องรักษาในโรงพยาบาล 
ประเภทคนไข้ในเกิน 180 วัน ใน 1 ปี 
กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
ไม่ครอบคลุมยกเว้นการรักษา
ต่อเนื่องจากภาวะแทรกซ้อนหรือ 
มีข้อบ่งชี้ทางการแพทย์  

- งานเวชระเบียน 
- งานเวชกรรมฟ้ืนฟู

และกายภาพบำบัด 
- งานเภสัชกรรม 
-  กรณ ีผ ู ้ ป ่ วยนอก  

งานเภสัชกรรม 
-  งานว ิ น ิ จฉ ั ยทาง

เทคนิคการแพทย์ 
-  งานคล ิน ิกพยาธิ

วิทยา 
- ว ิน ิจฉัยและรักษา

ทางรังสีวิทยา 
- งานวิสัญญี 
- งานทันตกรรม 

R-005 
R-006 
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ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

ส่วนกรณีประสบอันตรายหรือ
เจ ็บป่วยฉุกเฉ ินและอุบ ัต ิ เหตุใน
ห น ่ ว ย บ ร ิ ก า ร ข อ ง ก อ ง ทุ น
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ไม่มี
ค่าใช้จ่าย 

๓.กรณีม ีหน ังส ือส ่งต ัว (Medical 
Referral letter ) จะเรียกเก็บส่วน
ต่างจากที ่เร ียกเก็บกับสำนักงาน
หล ั กประก ันส ุ ขภาพถ ้ วนหน้ า 
(สปสช.)กับต้นสังกัดที่ส่งผู้ป่วยมารับ
บริการรักษาพยาบาล 

๔. การสอบทานยอดการจ ัด เก็บ
ร าย ได ้ ค ่ า ร ั กษาพยาบาลจ าก
ทะเบ ียนค ุมการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่าร ักษาพยาบาลกับเอกสารการ
เรียกเก็บว่าถูกต้องครบถ้วนหรือไม่ 

5. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลต่างที่พึง
รับกับรายงานตอบรับในแต่ละ REP 
จ า ก  STATEMENT E-Claim กั บ
เ อ ก ส า ร ก า ร จ ั ด เ ก ็ บ ร า ย ไ ด้  
ค่ารักษาพยาบาลว่าจำนวนครบถ้วน
ต ร ง ก ั บ  STATEMENT E-Claim 
หรือไม ่

 

ตัวอย่างกรณี  รายการบริการทางการแพทย์เหมาจ่ายรายหัว  
อัตราเหมาจ่ายรายหัวปีงบประมาณ ๒๕๖๓ โดยจัดสรรเป็นประเภทบริการ ค่าใช ้จ ่าย  

หรือเงินต่างๆ ดังนี้ 
ลำดับ ประเภทบริการ จำนวนเงิน/ผู้มีสิทธิ(บาท) 

๑ บริการผู้ป่วยนอกทั่วไป ๑,๒๕๑.๖๘ 
๒ บริการผู้ป่วยในทั่วไป ๑,๒๗๑.๐๗ 
๓ บริการกรณีเฉพาะ ๓๕๙.๒๔ 
๔ บริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 452.60 
๕ บริการฟื้นฟูสมถรรถภาพด้านการแพทย ์ 17.80 
๖ บริการการแพทย์แผนไทย 14.80 
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แหล่งข้อมูลและเอกสารการตรวจสอบ 

อัตราค่าบริการ เอกสารการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

หมวดที่ 1 ตรวจสอบการเรียกเก็บคา่
ห้องค่าอาหาร  

- ใบSummery  
- ใบสรุปแจ้งค่าใช้จ่าย 
***ตัวอย่างการตรวจสอบ 

- งานเวชระเบียน 
- งานผู้ป่วยใน 

R-005 
R-006 

หมวดที่ 2 อวัยวะเทียม/อุปกร์ใน
การบำบัดรักษา 

-  แ บ บ อ ว ั ย ว ะ เ ท ี ย ม / 
อุปกร ์ในการบำบัดร ักษา  
(แบบ 7135) 

- งานเวชระเบียน 
- งานเวชกรรมฟื้นฟูและ
กายภาพบำบัด 

 

หมวดที่ 3 ยาและสารอาหารทาง
เส้นเลือดที่ใช้ในโรงพยาบาล  

 

-กรณผีู้ป่วยนอกตรวจสอบ
จาก ใบสั่งยา   

- กรณผีู้ป่วยใน ตรวจสอบ
จากใบ DOCTER ORDER 

- ใบจัดยาของเภสัช เช่น
ONE DAY Dose  

- งานเวชระเบียน 
- งานเภสัชกรรม 

กรณีผู้ป่วยนอก 
-  งานผ ู ้ป ่ วยใน  กรณี

ผู้ป่วยใน 

 

หมวดที่ 4 ยาที่นำไปใช้ต่อที่บ้าน  - กรณีผู ้ป่วยใน ตรวจสอบ
ใ บ ส ั ่ ง ย า  แ ล ะ ใ บ ส รุ ป
ค่าใช้จ่าย 

- งานเวชระเบียน 
- งานเภสัชกรรม 
- งานผู้ป่วยใน 

 

หมวดที่ 5 เวชภัณฑ์ที่ไม่ใช่ยา  
 

- ใบสรุปค่าใช้จ่าย/ใบแจ้ง
ค่าใช้จ่าย 

- งานเวชระเบียน 
- งานเภสัชกรรม 
- งานผู้ป่วยใน 

 

หมวดที่ 6 ค่าบริการโลหิตและ
ส่วนประกอบของโลหิต  

- ใบสั่งตรวจเลือด (LAB) - งานเวชระเบียน 
- งานคลินิกพยาธิวิทยา 

 

หมวดที่ 7 ค่าตรวจวินิจฉัยทาง
เทคนิคการแพทย์และพยาธิวิทยา 
โดยตรวจสอบกับเอกสาร 

- ใบส่งตรวจ 
- ใบสั่งตรวจเลือด (LAB) 

- งานเวชระเบียน 
- งานวินิจฉัยทางเทคนิค
การแพทย์ 
- งานคลินิกพยาธิวิทยา 

 

หมวดที ่ 8 ค่าตรวจวินิจฉัยและ
รักษาทางรังสีวิทยา  

- ใบส่งตรวจ X-Ray  
- ใบส่งตรวจอัลตร้าซาว 
- ใบ Consult / Request/ 

Doctor Order 

- งานเวชระเบียน 
- วินิจฉัยและรักษา 
ทางรังสีวิทยา 

 

หมวดที่ 9 ค่าตรวจวินิจฉัย 
     โดยวิธีพิเศษ  

- ใบ CT-Scan MRI และใบ
ส่งตรวจต่างๆ 

- งานเวชระเบียน 
- วินิจฉัยและรักษาทาง
รังสีวิทยา 

 

หมวดที่ 10 ค่าอุปกรณ์ของใช้และ
เครื่องมือทางการแพทย์  

- ใบหัตถการ - งานเวชระเบียน 
- งานวิสัญญี 

 

หมวดที่ 11 ค่าผ่าตัด ทำคลอด ทำ
หัตถการและบริการวิสัญญี  

- ใบหัตถการ - งานเวชระเบียน 
- งานวิสัญญี 
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อัตราค่าบริการ เอกสารการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

หมวดที ่ 12 ค่าบริการทางการ
พยาบาลทั่วไป 

-  อ ื ่ นๆ  ค ่ าบร ิ การนอก 
หนือจากหมวด ๑-๑๑ 

- งานเวชระเบียน 
- งานผู้ป่วยใน 

 

หมวดที่ 13 ค่าบริการทาง 
     ทันตกรรม  

- ใบ Consult / Request/ 
Doctor Order 

- งานเวชระเบียน 
- งานทันตกรรม 

 

หมวดท ี ่  14  ค ่ าบร ิ ก า รทาง
กายภาพบำบัด  

- ใบ Consult / Request/ 
Doctor Order/ใบสั่ง 
ทำกายภาพบำบัด 

- งานเวชระเบียน 
- งานเวชกรรมฟื้นฟูและ
กายภาพบำบัด 

 

หมวดที ่ 15 ค่าบริการฝังเข็ม/ 
การบำบัดของผู ้ประกอบโรค
ศิลปะอ่ืนๆ  

- ใบ Consult / Request/ 
Doctor Order/ใบสั่ง 
ทำกายภาพบำบัด 

- งานเวชกรรมฟื้นฟูและ
กายภาพบำบัด 

 

หมวดที ่ 16 ค่าบริการอื ่นที ่ไม่
เกี่ยวข้องกับการรักษา 

- ใบค ่าบร ิการอ ื ่นๆ เช่น 
ค่าไฟฟ้า 

- งานเวชระเบียน 
- งานผู้ป่วยใน 
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ตัวอย่างเอกสาร 
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ขั้นตอนที่ ๕ ตรวจสอบการบันทึกข้อมูลทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว 

ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

ตรวจสอบการบันทึกข้อมูล
ทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว 

โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. ทะเบียนคุมลูกหนี้รายได้ 

ค่ารักษาพยาบาล 
2. รายงานการจัดเก็บรายได้

ค ่ า ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล
(STATEMENT E-Claim) 

1. ตรวจสอบข้อมูลการจ ัดเก็บ
รายได ้ค ่าร ักษาพยาบาลจาก
หน่วยงานที่เรียกเก็บ/ทะเบียน
คุมการจัดเก็บรายได้กับรายงาน
สรุปผลการเรียกเก็บจากระบบ
การ เ ร ี ยก เก ็ บ  (STATEMENT  
E-Claim) เพื่อสอบทานการจัดทำ
ทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว  

2. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลต่าง 
ที่พึงรับกับรายงานตอบรับในแต่ละ 
REP จาก STATEMENT E-Claim 
กับเอกสารการจ ัดเก ็บรายได้  
ค ่าร ักษาพยาบาลว ่ าจำนวน
ครบถ้วนตรงกับ STATEMENT 
E-Claim หรือไม ่

- งานเรียกเก็บรายได้ 
  ค่ารักษาพยาบาล 

R-005 
R-006 

 
ขั้นตอนที่ 6. การรายงานการบันทึก บัญชีลูกหนี้การค้า-ภายนอก 

ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมูล การดาษทำ
การ 

กา ร ร าย ง านกา รบ ั นทึ ก 
บ ั ญ ช ี ล ู ก ห น ี ้ ก า ร ค ้ า -
ภายนอก  

โดยมีเอกสารดังนี้ 
1.  สำเนาใบเสร็จรับเงิน 
2. ใบนำส่งเงิน  
3. ทะเบียนคุมการจ ัดเก็บ

รายได ้ค ่าร ักษาพยาบาล
สิทธ ิหล ักประกันส ุขภาพ
ถ้วนหน้า (สปสช.) 

4. STATEMENT E-Claim 
5. ร า ย ง า น ก า ร บ ั น ทึ ก

บ ั ญ ช ี ล ู ก ห นี้ ก า ร ค ้ า - 
ภายนอก 

 

1. ตรวจสอบรายงานทะเบียนคุม
ลูกหนี ้รายได้ค่าร ักษาพยาบาล 
การบ ันท ึกล ูกหน ี ้ ชำระ และ 
ก า ร ค ้ า ง ช ำ ร ะ  ก ั บ ร า ย ง า น 
การบันทึกบัญชีล ูกหนี ้การค้า-
ภายนอก แบบแจ้งโอนเงินหรือ
หนังสือแจ้งโอนเงิน และรายงาน
ก า ร ช ำ ร ะ ห น ี ้  ( STATEMENT  
E-Claim) 

2. ตรวจสอบการออกใบเสร็จรับเงิน
และสอบทานยอดการนำส่งเงิน
กับใบนำส่งเงิน 

3. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลต่าง 
ที่พึงรับกับ STATEMENT E-Claim 
กับทะเบียนคุมการจัดเก็บรายได้
และรายงานการบันทึกบัญชีว่า
จำนวนครบถ้วนตรงกับกัน หรือไม่ 

- งานเรียกเก็บรายได้ 
  ค่ารักษาพยาบาล 
- งานการบันทึกบัญชี 
- งานการเงิน 

R-005 
R-006 
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4. ตรวจสอบ แบบแจ้งการโอนเงิน
หรือการชำระเงินจากต้นสังกัด 
ท ี ่ ส ่ ง ผ ู ้ ป ่ ว ย ม า ร ั บ บ ร ิ ก า ร  
กับการออกใบเสร็จรับเงินในแต่
ละครั้ง พร้อมทั้งตรวจสอบการ
จัดทำทะเบียนคุมลูกหนี ้รายได้ 
ค่ารักษาพยาบาลกับรายงานการ
บ ันท ึกบ ัญช ีล ู กหน ี ้ การค ้ า -
ภายนอกของฝ ่ ายบ ัญช ี และ
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ เ ร ี ยก เก ็บราย ได้  
ค่ารักษาพยาบาลว่ายอดลูกหนี้
ตรงกันหรือไม่ และการตั้งค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญ  

5. ตรวจสอบหลักเกณฑ์การตั้ง 
ค ่ า เผื่ อหน ี ้ ส งส ั ยจะส ูญและ 
การพิจารณาตัดหนี ้ส ูญสำหรับ 
หน ่ ว ยบร ิ ก า ร ในส ั ง ก ั ดกรม 
การแพทย์ เป็นไปตามที่กำหนด
หรือไม ่

 
 

หลักเกณฑ์การตั ้งค่าเผื ่อหนี ้สงสัยจะสูญและการพิจารณาตัดหนี้สูญสำหรับ หน่วยบริการ  
ในสังกัดกรมการแพทย ์ดังนี้ 
- ลูกหนี้สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช.) ประเภทเหมาจ่ายรายหัว    100%   
- ลูกหนี้สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช.) นอกหน่วยคู่สัญญาที่ทำหน้าที่ 
  รับจัดบริการสุขภาพด้านปฐมภูมิตามเงื่อนไขของการขึ้นทะเบียนกับสำนักงาน 
  หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช.) (CUP) ในจังหวัด              50%   
- ลูกหนี้สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช.) นอกหน่วยคู่สัญญาที่ทำหน้าที่ 
  รับจัดบริการสุขภาพด้านปฐมภูมิตามเงื่อนไขของการขึ้นทะเบียนกับสำนักงาน 
  หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช.) (CUP) ต่างจังหวัด        20%   
- ลูกหนี้สิทธิหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช.) นอกหน่วยคู่สัญญาที่ทำหน้าที่ 
  รับจัดบริการสุขภาพด้านปฐมภูมิตามเงื่อนไขของการขึ้นทะเบียนกับสำนักงาน 
  หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (สปสช.) (CUP) ต่างสังกัด สป.        10%   
- ลูกหนี้ค่ารักษาประกันสุขภาพแรงงานต่างด้าว      100% 

 
 

         
************************************************************** 
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1. วิธีการตรวจสอบ หมวดที่ 1 การเรียกเก็บค่าห้องค่าอาหาร  

หมวดที่ 1 ตรวจสอบการเรียกเก็บค่าห้องค่าอาหาร ค่าเตียงสามัญและค่าอาหาร ให้เบิกได้ไม่เกินวันละ 
400 บาท โดยไม่จำกัดจำนวนวัน กรณีผู้ป่วยนอกที่นอนรอสังเกตอาการอยู่ห้องฉุกเฉินเกิน 6 ชั่วโมง สามารถ
เบิกค่าเตียงสังเกตอาการได้ในอัตรา 100 บาท  กรณีผู้ป่วยในนอนห้องพิเศษสามารถเบิกได้ในอัตราค่าเตียง
สามัญและค่าอาหาร ให้เบิกได้ไม่เกินวันละ 400 บาท 

หลักเกณฑ์การนับวันนอน และระยะเวลาในการเบิกค่าห้องค่าอาหาร โดยที ่หน่วยงาน  
ได้นับตั้งแต่เวลาที่สถานพยาบาลรับตัวไว้เป็นผู้ป่วยในจนถึงเวลาที่สถานพยาบาลจำหน่ายผู้ป่วยออกจาก
สถานพยาบาล โดยการนับยี ่ส ิบสี ่ช ั ่วโมงเป็นหนึ ่งว ัน ถ้าไม่ถ ึงย ี ่ส ิบส ี ่ช ั ่วโมงหร ือเกินย ี ่ส ิบส ี ่ช ั ่วโมง  
และส่วนที่ไม่ถึงหรือเกินยี่สิบสี่ชั ่วโมงนั้นนับได้เกินหกชั่วโมง ให้ถือนับเป็นหนึ่งวัน แต่ผู ้ป่วยโรคเดียวกัน 
ที่ต้องรักษาในโรงพยาบาล ประเภทคนไข้ในเกิน 180 วัน ใน 1 ปี กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  
ไม่ครอบคลุมยกเว้นการรักษาต่อเนื่องจากภาวะแทรกซ้อนหรือมีข้อบ่งชี้ทางการแพทย์ ส่วนกรณีประสบ
อันตรายหรือเจ ็บป่วยฉุกเฉินและอุบัติเหตุในหน่วยบริการของกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

กรณีสถานพยาบาลรับตัวเป็นผู้ป่วยภายในแล้ว ปรากฏว่าผู้ป่วยเสียชีวิตหรือมีความจำเป็นที่ต้องส่งต่อ  
ไปรับการรักษาพยาบาล ณ สถานพยาบาลที่มีศักยภาพสูงกว่าในวันแรกนั้น หากระยะเวลาที่สถานพยาบาลรับตัวไว้
เป็นผู้ป่วยภายในจนถึงเวลาที่ผู ้ป่วยเสียชีวิตหรือจำหน่ายผู้ป่วยออกจากสถานพยาบาลนับได้เกิน  6 ช.ม.  
ให้เบิกค่าห้องและค่าอาหาร 

 
ตัวอย่าง   การนับเวลาในการคิดจำนวนวันนอนเพื่อเบิกเงินค่าห้องและค่าอาหาร 

1. สถานพยาบาลรับตัวผู ้มีส ิทธิ ์ไว ้เป็นผู ้ป่วยใน วันที ่ 1 ตุลาคม 2545 เวลา 18.00 น.  
และ จำหน่ายออกจากสถานพยาบาล วันที่ 3 ตุลาคม 2545 เวลา 10.00 น. สถานพยาบาลสามารถเบิกเงิน
ค่าห้องและ ค่าอาหารได้จำนวน 2 วัน ในอัตราวันละ 400 บาท โดย 18.00 น. วันที่ 1 ตุลาคม - 18.00 น. 
วันที่ 2 ตุลาคม = 24 ชั่วโมง = 1 วัน 18.00 น. วันที่ 2 ตุลาคม - 18.00 น. วันที่ 3 ตุลาคม = 16 ชั่วโมง 
ให้คิดเป็น 1 วัน 

2. สถานพยาบาลรับตัวผู ้มีส ิทธิ ์ไว ้เป็นผู ้ป่วยใน ว ันที ่ 1 ตุลาคม  เวลา 10.00 น. และ  
ผู้ป่วยเสียชีวิตเวลา 15.00 น. ในวันเดียวกัน = 5 ชั่วโมง สถานพยาบาลสามารถ เบิกเงินค่าเตียงสามัญและ 
ค่าอาหารได้ในอัตราวันละ 100 บาท หรือค่าห้องและค่าอาหารได้ ในอัตรา 400 บาท แล้วแต่กรณี 

หมวดที่ 2 อวัยวะเทียม/อุปกร์ในการบำบัดรักษา โดยตรวจสอบกับแบบ 7135 และเบิกได้ตาม
ประกาศคณะกรรมการหลักประกันสุขภาฑแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การดำเนินงานและการบริหารจัดการ
กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สำหรับผู ้มีสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ปีงบประมาณ  2563 
ประกาศ ณ วันที่ ๙ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ และหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการรับค่าใช้จ่ายเพื่อบริการ
สาธารณสุขของหน่วยบริการ 
* * * ห ม า ย เ ห ตุ  : ก ร ณ ี เ จ ็ บ ป ่ ว ย ฉ ุ ก เ ฉ ิ น ใ น ส ถ า น พย า บ า ล ข อ ง เ อ ก ช น ใ ห ้ ถ ื อ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม  
หนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0416.4/ว.333 ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2560 เรื่อง หลักเกณฑ์การเบิกจ่าย 
ค่ารักษาพยาบาลกรณีเจ็บป่วยฉุกเฉินในสถานพยาบาลเอกชน 
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2. กระดาษทำการ R005 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

โรงพยาบาล,สถาบัน.......................................................................งวดปีงบประมาณ พ.ศ. ..................เพียงวันท่ี ................................................................

สิทธิการรักษา REP No./หนังสือเรียกเก็บ วันท่ีเรียกเก็บ
จ านวนผู้ป่วยท่ี

เรียกเก็บ (คน)
จ านวนเงินท่ีเรียกเก็บ วันท่ีได้รับเงิน จ านวนเงินท่ีได้รับ ผลต่าง หมายเหตุ

……………………...………………………. ผู้จดัท ำ

.......................................................วัน/เดือน/ปี

......................................................... ผู้สอบทำน

........................................................วัน/เดือน/ปี

รายละเอียดลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาล R-005
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3. กระดาษทำการ R006 
 

 
 

 
 
 
 

ข้ำรำชกำร ต้นสังกัด พรบ. UC
ประกันสัง

คม
ต่ำงด้ำว จำ่ยเงินเอง

- บวกเลขในใบส่ังยา ใบแจ้งรายการค่า Lab/ใบรายงาน         
สรุปค่ารักษาพยาบาลคนไข้ในแต่ละฉบับ

- สอบยันจ านวนเงินในหลักฐานกับรายการในส าเนาใบเสร็จรับเงิน

- การคิดราคายาแต่ละรายการในใบส่ังยากับราคายา              
 N11ในคู่มือการคิดราคายาของสถานพยาบาล

- การคิดค่าห้องค่าอาหาร อัตราค่าบริการต่างๆ
- การคิดราคาค่าอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ในการบ าบัดรักษาโรค 
ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าตรวจ ค่าวิเคราะห์โรคต่างๆ

- การค านวณส่วนท่ีเกินสิทธิท่ีต้องเรียกเก็บเงินเพ่ิม

- มีการน าส่งเงินทุกส้ินวันอย่างช้าในวันรุ่งข้ึน เงินรับหลังปิดบัญชี  
ได้น าส่งในวันรุ่งข้ึนหรือไม่
- เอกสารประกอบการน าส่งเงินครบถ้วนหรือไม่
- จ านวนเงินท่ีน าส่งตรงตามหลักฐานท่ีน าส่งหรือไม่

4. ตรวจสอบการบันทึกบัญชีเงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงิน
รายได้ค่ารักษาพยาบาล ท้ังท่ีรับเป็นเงินสด และท่ีรับผ่าน         
 บัตรเครดิต และลูกหน้ีการค้า

5. การสอบทาน/เปรียบเทียบยอดลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลสิทธิ

ต่างๆ ทุกส้ินเดือนระหว่างงานบัญชีกับ งานเรียกเก็บค่ารักษาทุก
6. บัญชีลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลในงบทดลองถูกต้องตรงกับ

ทะเบียนคุมลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลสิทธิต้นสังกัด

7. จัดท ารายงานลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลตามสิทธิต่างๆ             

 ทุกส้ินเดือนเสนอผู้บริหารทราบ

…..………..….…………......……. ผู้จดัท ำ
....................................วัน/เดือน/ปี
..................................... ผู้สอบทำน
....................................วัน/เดือน/ปี

3. กำรน ำส่งเงิน

สิทธิกำรรักษำ

กระดำษท ำกำรตรวจสอบ : กำรจดัเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล
หน่วยรับตรวจ...................................................................

สุ่มตรวจประจ ำในเดือน……………………………………………. เพ่ิมเติม

2. กำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ

1. กำรตรวจสอบกำรเรียกเก็บเงิน

ประเด็นกำรตรวจสอบ หมำยเหตุ

R-006
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บรรณานุกรม 
- พระราชบัญญัติ หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545.(2545,18 พฤศจิกายน).ราชกิจจานุเบกษา  

เล่ม 119 ตอนที่ 116 ก  
- ประกาศสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เรื ่อง หลักเกณฑ์วิธีการ และอัตราค่าใช้จ่ายเพื่อบริการฟื ้นฟู

สมรรถภาพและอุปกรณ์เครื ่องช่วยฟังสำหรับคนพิการทางการได้ยินในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ   
พ.ศ. ๒๕63 ประกาศ ณ วันที่ 9 ตุลาคม พ.ศ.2563 

- ประกาศสำนักงาน หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  เรื ่อง รายการอุปกรณ์ อวัยวะเทียม และข้อบ่งชี้  
พ.ศ.2562 ประกาศ ณ วันที่ 23 กันยายน พ.ศ.2563 

-  ประกาศคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การดำเนินงานและการบริหารจัดการ
กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สำหรับผู้มีสิทธิหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  ปีงบประมาณ 2563  
และหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไขการรับค่าใช้จ่ายเพื่อบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการ (ฉบับที่ 8)  
พ.ศ.2563.(2563,11 พฤศจิกายน). ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 137 ตอนพิเศษ 266 ง 

- คู่มือบัญชี กรมการแพทย์ พ.ศ.2549.(2549,7 กุมภาพันธ์). 


