
 
 

 

 

 
คู่มือการปฏบิัติงาน 

เรื่อง แนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายได ้
ค่ารักษาพยาบาลสิทธิต่างด้าว 



 
 

คำนำ 
กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการแพทย์ ได้จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน เรื่องแนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ 

ค่ารักษาพยาบาลสิทธิต่างด้าว เพื่อให้เจ้าหน้าที่ของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมการแพทย์ ได้รับความรู้ความเข้าใจ 
ในขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลสิทธิต่างด้าว และเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการเกี ่ยวกับระบบงานตรวจสอบภายใน 
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน : การบริหารงานตรวจสอบภายใน ของกรมบัญชีกลาง 
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  1. Flow Chart กระบวนการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล
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บทที่ 1 
      บทนำ 

ความเป็นมา  
     กลุ่มตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพแรงงานต่างด้าวที่มีสัญชาติเมียนมา ลาว กัมพูชา และ

เวียดนามหรือสัญชาติอื่นตามที่คณะรัฐมนตรีกำหนดเพิ่มเติม ที่ไม่ได้อยู่ในระบบประกันสังคม พร้อมผู้ติดตามทุก
ราย ต้องอยู่ในระบบประกันสุขภาพในช่วงระยะเวลาไม่น้อยกว่าระยะเวลาที่อนุญาตให้ทำงานเป็นการชั่วคราว  
ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง และกฎหมายว่าด้วยการบริหารจัดการการทำงานของคนต่างด้าว เพื่อให้
เข้าถึงหลักประกันสุขภาพ และลดภาระด้านค่าใช้จ่ายในการให้บริการของหน่วยงานบริการสุขภาพ 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ทราบกระบวนการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของสิทธิต่างด้าว  

คู่มือการดำเนินงานประกันสุขภาพคนต่างด้าวและแรงงานต่างด้าวกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2563  
2. เพื่อให้ปฏิบัติถูกต้องตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน  

การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการนำเงินส่งคลัง พ.ศ. 2562 

 

ขอบเขต 
คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง แนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลสิทธิต่างด้าว 

 

คำจำกัดความ 
คนต่างด้าว หมายความว่า บุคคลธรรมดาซึ่งไม่มีสัญชาติไทย 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 เพื่อใช้เป็นคู่มือในการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของสิทธิต่างด้าวของหน่วยงานใน

สังกัดกรมการแพทย ์

สิทธิประโยชน์ 

1. การตรวจรักษาโรคและฟ้ืนฟูสภาพทั่วไป รวมการให้วัคซีนข้ันพื้นฐานในเด็ก 0 – 15 ปี  
2. การชดเชยค่ารักษาพยาบาลที่มีค่าใช้จ่ายสูง  
3. อุบัติเหตุฉุกเฉินสามารถใช้บริการใน สถานบริการที่เข้าร่วมโครงการ 
4. การส่งต่อผู้ป่วยเพื่อรักษาตามจ่ายตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
5. การควบคุมป้องกันโรคในคนต่างด้าว  
6. การเฝ้าระวังโรค 
7. การให้ยาต้านไวรัสเอดส์ 
8. บริการด้านส่งเสริมสุขภาพในแม่และเด็ก 
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ค่าบริการทางการแพทย์ 
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข มาตรการและแนวทางที่เก่ียวข้อง 
•ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ คนต่างด้าว ลงวันที่ 

30 มีนาคม 2558 
•บัตรราคา 2,200 บาท ตรวจสุขภาพ 500 บาท /1 ปี) 
•บัตรราคา 365 บาท ตรวจสุขภาพ – บาท /1 ปี 
•บัตรราคา 1,600 บาท ตรวจสุขภาพ 500 บาท /1 ปี 
•บัตรราคา 500 บาท ตรวจสุขภาพ 500 บาท / 3 เดือน 
•บัตรราคา 900 บาท ตรวจสุขภาพ 500 บาท / 9 เดือน 
•ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ แรงงานต่างด้าว (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2559 ลงวันที่ 14 มีนาคม 2559 
•บัตรราคา 3,200 บาท ตรวจสุขภาพ 500 บาท/2 ปี 
•บัตรราคา 730 บาท ตรวจสุขภาพ – บาท /2 ปี 
• มาตรการและแนวทางการดำเนินงานตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ คนต่างด้าว กระทรวง

สาธารณสุข ปี 2558 
• มาตรการและแนวทางการดำเนินงานตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ แรงงานต่างด้าว 

กระทรวงสาธารณสุข ปี 2558 
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บทที่ ๒ 
แนวทางการตรวจสอบการจัดเก็บรายไดค้่ารกัษาพยาบาลสิทธิต่างด้าว 
1. Flow Chart กระบวนการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของสิทธิต่างด้าว  

ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมลู 
 
 

1. ตรวจสอบข้อมูลการมารับ
บริการในแต่ละวันกับรายงาน
การเรียกเก็บในแต่ละวัน  

 

- ข้อมูลการมารับบริการจากงาน
สารสนเทศ 

- รายงานการเรียกเก็บในแต่ละวัน  
- ทะเบ ียนค ุมล ูกหน ี ้ ร าย ได้  

ค่ารักษาพยาบาล 

 
 
 

2. ตรวจสอบการบันทึกทะเบียน
คุมรายได้ค่ารักษาพยาบาลกับ
รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

-  ท ะ เ บ ี ย น ค ุ ม ร า ย ไ ด ้ ค่ า
รักษาพยาบาล จากงานเรียกเก็บ
รายได้คา่รักษาพยาบาล 

-  รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล  

 
 
 
 

3 ตรวจสอบรายละเอียดที่เรียก
เก็บกับรายการที ่พ ึงร ับและ
ว ิเคราะห์สาเหตุของผลต่าง 
ที่พึงรับ 

- เอกสารตอบรับ 
- เอกสารการจ ัด เก ็บรายได้  

ค่ารักษาพยาบาล เช่นใบสรุป
ค ่าร ักษาพยาบาล ใบส ั ่ งยา  
ใบ LAB X-Ray เป็นต้น 

 
 
 
 
 

4.1 ตรวจสอบการบันทึก Chart 
ผู้ป่วย โดยตรวจสอบ
แหล่งข้อมูลจาก 
เวชระเบียนผู้ป่วย การสรุป 
Chart เอกสารประกอบ 
การรักษาพยาบาล / 
การวินิจฉัย 

4.2  ตรวจสอบเอกสารการ
จัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล 
เช่น ใบสรุปค่ารักษาพยาบาล 
ใบสั่งยา ใบ LAB ,X-Ray เป็นต้น 

 

- Chart ผู้ป่วย 
- ใบสรุปค่าใช้จ่ายใน 

การรักษาพยาบาล  
- เอกสารประกอบ 

การรักษาพยาบาล/  
การวินิจฉัย 

- ทะเบียนคุมการจัดเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

 
 

5 .ตรวจสอบทะเบียนคุมลูกหนี้
รายได้ค่าร ักษาพยาบาล กับ
รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

-  ทะเบ ียนค ุมล ูกหน ี ้ ร ายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

-  รายงานการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

2. ตรวจสอบทะเบียนคุมรายได้ค่า
รักษาพยาบาล 

 

3. ตรวจสอบ STATEMENT         
 

 

5 .ตรวจสอบการบันทึกข้อมูล
ทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว

 

1.ข้อมูลการเข้ารับบริการจาก
หน่วยงานเทคโนโลยีและ

สารสนเทศ 

4. ตรวจสอบ
เอกสาร 

การเรียกเก็บ 
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ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมลู 
      

 
 
 
 

6. ตรวจสอบรายงานทะเบียนคุม
ลูกหนี้รายได้ค่ารักษาพยาบาล  
การบันทึกลูกหนี ้ชำระ และ 
การค ้ า งช ำ ระก ั บ ร าย งาน 
การบันทึกบัญชีลูกหนี้การค้า-
ภายนอก แบบแจ ้งโอนเงิน 
หรือหนังสือแจ้งโอนเงิน และ
รายงานการชำระหนี้  

 
 
 
 
 

-  สำเนาใบเสร็จรับเงิน 
- ใบนำส่งเงิน  
- ทะเบียนคุมการจัดเก็บรายได้ 

ค่ารักษาพยาบาลสิทธิต่างด้าว 
- ร า ย ง านกา รบ ั นท ึ กบ ัญชี  

ลูกหนี้-การค้า 
 

6. การรายงานการบันทึก 
บัญชีลูกหนี้การค้า-ภายนอก 
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2. วิธีการปฏิบัติงานการตรวจสอบการจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลของสิทธิต่างด้าว 
ขั้นตอนที่ ๑ ข้อมูลการเข้ารับบริการจากระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ
ทำการ 

ข้อมูลการเข้ารับบริการจาก
หน่วยงานเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 
โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. ข้อมูลการมารับบริการจาก

งานสารสนเทศ 
2. รายงานการเรียกเก็บรายได้

ค ่ า ร ั กษาพยาบาลตาม
ระยะเวลาท ี ่กำหนดไว ้ ใน
แ ผ น ก า ร ป ฏ ิ บั ติ ง า น 
(Engagement plan)  

3. ทะเบียนคุมลูกหนี ้รายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

- ตรวจสอบรายงานข้อมูลการเข้ามา
ร ับบร ิการในแต ่ละว ันจากงาน
เทค โน โลย ี และสารสน เทศ  
เพื่อนำมาเปรียบเทียบกับรายงาน
การจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล
หรือทะเบียนคุมการจัดเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาลสิทธิต่างด้าว 
เพ่ือให้ทราบว่าเรียกเก็บครบถ้วน
หรือไม่  

-  ง า น เทคโนโลย ี และ
สารสนเทศ 

- งานเร ียกเก ็บรายได้  
ค่ารักษาพยาบาล 

R-005 
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ขั้นตอนที่ ๒ ตรวจสอบทะเบียนคุมรายได้ค่ารักษาพยาบาล 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

ตรวจสอบทะเบียนคุม
รายได้ค่ารักษาพยาบาล 
โดยมีเอกสารดังนี้ 

1. ทะเบ ียนค ุมรายได้  
ค ่ า ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล  
จากงานเรียกเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

2. รายงานการจ ัดเก็บ                
รายได้ค่ารักษาพยาบาล 

 

๑.ตรวจสอบรายงานการจ ัด เก็บ
รายได ้ค ่ าร ั กษาพยาบาล  กับ 
การบันทึกทะเบียนคุมลูกหนี้รายได้ 
ค ่ าร ั กษาพยาบาลจำนวนราย 
จำนวนเงินที่เรียกเก็บกับจำนวนเงิน
ท ี ่ พ ึ งร ับตรงก ันหร ือไม ่  และ 
หาสาเหต ุของผลต ่างท ี ่พ ึ งรับ  
ว่ามีการนำส่งเบิกล่าช้าหรือไม่ 

๒.ตรวจสอบรายงานการจัดเก็บรายได้
ค่าร ักษาพยาบาลในแต ่ละราย 
ถูกต้องตรงกับทะเบียนคุมลูกหนี้
รายได้ค่ารักษาพยาบาลหรือไม่  

๓.ร ูปแบบการจ ัดทำทะเบ ียนคุม
ล ูกหนี้ รายได ้ค ่าร ักษาพยาบาล  
ควรให้มียอดยกมา การรวมยอด 
แต่ละเดือน และสรุปยอดเรียกเก็บ
ทั้งปี ถูกต้องตรงกับรายงาน 

- งานเรียกเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

R-005 
R-006 

 
 

  

 ขั้นตอนที่ ๓ ตรวจสอบ STATEMENT  
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการตรวจสอบ แหล่งข้อมูล การดาษ

ทำการ 
ตรวจสอบ STATEMENT  
โดยมีเอกสารดังนี้ 

1. STATEMENT  
2. เอกสารการจัดเก็บรายได้

ค ่ า ร ั กษาพยาบาล  เช่ น 
ใบสรุปค่าร ักษาพยาบาล 
ใบสั ่งยา ใบ LAB , X-Ray 
เป็นต้น 

 

1. ตรวจสอบรายละเอียดที่เรียก
เก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาลกับ
รายการที่พึงรับ 

2. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลตา่งที่
พึงรับกับรายงานตอบรับในแต่ละราย 
จาก STATEMENT กับเอกสาร
ก า ร จ ั ด เ ก ็ บ ร า ย ไ ด ้ ค่ า
รักษาพยาบาลว่าจำนวนครบถ้วน
ตรงกับ STATEMENT หรือไม ่

- งานเรียกเก็บรายได้ 
ค่ารักษาพยาบาล 

 

R-005 
R-006 
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ขั้นตอนที่ ๔ ตรวจสอบเอกสารการเรียกเก็บ 

ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

ต ร ว จ ส อ บ เ อ ก ส า ร 
การเรียกเก็บ 
โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. แฟ้มประวัติผู้ป่วย 
2. เอกสารการเรียกเก็บ
รายได้ค่ารักษาพยาบาล 

๑. ตรวจสอบการบันทึก Chart ผู้ป่วย 
โดยตรวจสอบแหล่งข้อมูลจากเวช
ระเบ ียนผ ู ้ป ่วย  การสร ุป Chart 
เอกสารประกอบการรักษาพยาบาล 
/การวินิจฉัย (SUMMERY) เอกสาร
การจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล 
โดยค ่าร ักษาพยาบาลผ ู ้ป ่วยใน 
คิดตาม DRG จะไม่รวมค่าอุปกรณ์
เนื่องจากเป็นรายการที่ต้องเบิกจาก
กองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
ตามอัตราที ่กำหนด เช ่น ใบสรุป
ค่าใช้จ่าย/ใบแจ้งค่าใช้จ่าย 

๒. การใส่รหัสอัตราค่าบริการทางการ
พยาบาล ของ LAB , X-Ray และ
หลักเกณฑ์การน ับว ันนอน และ
ระยะ เวลา ในการ เบ ิ กค ่ า ห ้ อ ง
ค ่ าอาหาร  โดยท ี ่ หน ่วยงานได้
นับตั้งแต่เวลาที่สถานพยาบาลรับตัว
ไว้ เ ป ็ นผ ู ้ ป ่ ว ย ในจนถ ึ ง เ ว ลาที่
สถานพยาบาลจำหน่ายผู ้ป่วยออก
จากสถานพยาบาล แต่ผู ้ป่วยโรค
เดียวกันที่ต้องรักษาในโรงพยาบาล  

3. การสอบทานยอดการจ ัด เก็บ
ร าย ได ้ ค ่ า ร ั กษาพยาบาลจ าก
ทะเบ ียนค ุมการจ ัด เก ็บรายได้  
ค่าร ักษาพยาบาลกับเอกสารการ
เรียกเก็บว่าถูกต้องครบถ้วนหรือไม่ 

4. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลต่างที่พึง
รับกับรายงานตอบรับในแต่ละราย 
ก ับ เอกสารการจ ั ด เก ็ บราย ได้  
ค่ารักษาพยาบาลว่าจำนวนครบถ้วน
ตรงกบัผู้ป่วยแต่ราย หรือไม ่

- งานเวชระเบียน 
- งานเวชกรรมฟ้ืนฟู

และกายภาพบำบัด 
- งานเภสัชกรรม 
-  กรณ ีผ ู ้ ป ่ วยนอก  

งานเภสัชกรรม 
-  งานว ิ น ิ จฉ ั ยทาง

เทคนิคการแพทย์ 
-  งานคล ิน ิกพยาธิ

วิทยา 
- ว ิน ิจฉัยและรักษา

ทางรังสีวิทยา 
- งานวิสัญญี 
- งานทันตกรรม 

R-005 
R-006 

 

 
 

 
 



 
 

15 

ขั้นตอนที่ ๕ ตรวจสอบการบันทึกข้อมูลทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว 

ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมูล การดาษ 
ทำการ 

ตรวจสอบการบันทึกข้อมูล
ทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว 

โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. ทะเบียนคุมลูกหนี้รายได้ 

ค่ารักษาพยาบาล 
2. รายงานการจัดเก็บรายได้

ค่ารักษาพยาบาล 

1. ตรวจสอบข้อมูลการจ ัดเก็บ
รายได ้ค ่าร ักษาพยาบาลจาก
หน่วยงานที่เรียกเก็บ/ทะเบียน
คุมการจัดเก็บรายได้กับรายงาน
สรุปผลการเรียกเก็บจากระบบ
การเรียกเก็บรายตัว เพ่ือสอบทาน
การจัดทำทะเบียนคุมลูกหนี้รายตัว  

2. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลต่าง 
ที่พึงรับกับรายงานตอบรับในแต่ละ 
รายจากใบตอบรับ กับเอกสาร
ก า ร จ ั ด เ ก ็ บ ร า ย ไ ด ้ ค่ า
ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล ว ่ า จ ำ น ว น
ครบถ้วนตรงกับ STATEMENT 
หรือไม ่

- งานเรียกเก็บรายได้ 
  ค่ารักษาพยาบาล 

R-005 
R-006 
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ขั้นตอนที่ 6. การรายงานการบันทึก บัญชีลูกหนี้การค้า-ภายนอก 

ขั้นตอนปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน แหล่งข้อมูล การดาษทำ
การ 

กา ร ร าย ง านกา รบ ั นทึ ก 
บัญชีลูกหนี้การค้า-ภายนอก  
โดยมีเอกสารดังนี้ 
1. สำเนาใบเสร็จรับเงิน 
2. ใบนำส่งเงิน  
3. ทะเบียนคุมการจ ัดเก็บ

รายได ้ค ่าร ักษาพยาบาล
สิทธิต่างด้าว 

4. ร า ย ง า น ก า ร บ ั น ทึ ก
บ ั ญ ช ี ล ู ก ห น ี ้ ก า ร ค ้ า - 
ภายนอก 

 
 

1. ตรวจสอบรายงานทะเบียนคุม
ลูกหนี ้รายได้ค่าร ักษาพยาบาล 
การบ ันท ึกล ูกหน ี ้ ชำระ และ 
ก า ร ค ้ า ง ช ำ ร ะ  ก ั บ ร า ย ง า น 
การบันทึกบัญชีล ูกหนี ้การค้า-
ภายนอก แบบแจ้งโอนเงินหรือ
หนังสือแจ้งโอนเงิน และรายงาน
การชำระหนี้  

2. ตรวจสอบการออกใบเสร็จรับเงิน
และสอบทานยอดการนำส่งเงิน
กับใบนำส่งเงิน 

3. วิเคราะห์หาสาเหตุของผลต่าง 
ที่พึงรับกับใบตอบรับ กับทะเบียน
คุมการจัดเก็บรายได้และรายงาน
กา รบ ั นท ึ กบ ัญช ี ว ่ า จ ำน ว น
ครบถ้วนตรงกับกัน หรือไม่ 

4. ตรวจสอบ แบบแจ้งการโอนเงิน
หรือการชำระเงินจากต้นสังกัด 
ที่ส่งผู้ป่วยมารับบริการ กับการ
ออกใบเสร็จรับเงินในแต่ละครั้ง 
พร ้อมทั ้งตรวจสอบการจ ัดทำ
ทะ เบ ี ย นค ุ ม ล ู กหน ี ้ ร า ย ไ ด้  
ค่ารักษาพยาบาลกับรายงานการ
บ ันท ึกบ ัญช ีล ู กหน ี ้ การค ้ า -
ภายนอกของฝ่ ายบ ัญช ี และ
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ เ ร ี ยก เก ็บราย ได้  
ค่ารักษาพยาบาลว่ายอดลูกหนี้
ตรงกันหรือไม่ และการตั้งค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญ  

5. ตรวจสอบหลักเกณฑ์การตั้ง 
ค ่า เผ ื ่ อหน ี ้ ส งส ัยจะส ูญและ 
การพิจารณาตัดหนี ้ส ูญสำหรับ 
หน ่ ว ยบร ิ ก า ร ในส ั ง ก ั ดกรม 
การแพทย์ เป็นไปตามที่กำหนด
หรือไม ่

 

- งานเรียกเก็บรายได้ 
  ค่ารักษาพยาบาล 
- งานการบันทึกบัญชี 
- งานการเงิน 

R-005 
R-006 
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หลักเกณฑ์การตั ้งค่าเผื ่อหนี ้สงสัยจะสูญและการพิจารณาตัดหนี้สูญสำหรับ หน่วยบริการ  
ในสังกัดกรมการแพทย ์ดังนี้ 

      - ลูกหนี้ค่ารักษาประกันสุขภาพแรงงานต่างด้าว     100% 
 

************************************************************** 
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ภาคผนวก 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

โรงพยาบาล,สถาบัน.......................................................................งวดปีงบประมาณ พ.ศ. ..................เพียงวันท่ี ................................................................

สิทธิการรักษา REP No./หนังสือเรียกเก็บ วันท่ีเรียกเก็บ
จ านวนผู้ป่วยท่ี

เรียกเก็บ (คน)
จ านวนเงินท่ีเรียกเก็บ วันท่ีได้รับเงิน จ านวนเงินท่ีได้รับ ผลต่าง หมายเหตุ

……………………...………………………. ผู้จดัท ำ

.......................................................วัน/เดือน/ปี

......................................................... ผู้สอบทำน

........................................................วัน/เดือน/ปี

รายละเอียดลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาล R-005
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ข้ำรำชกำร ต้นสังกัด พรบ. UC
ประกันสัง

คม
ต่ำงด้ำว จำ่ยเงินเอง

- บวกเลขในใบส่ังยา ใบแจ้งรายการค่า Lab/ใบรายงาน         
สรุปค่ารักษาพยาบาลคนไข้ในแต่ละฉบับ

- สอบยันจ านวนเงินในหลักฐานกับรายการในส าเนาใบเสร็จรับเงิน

- การคิดราคายาแต่ละรายการในใบส่ังยากับราคายา              
 N11ในคู่มือการคิดราคายาของสถานพยาบาล

- การคิดค่าห้องค่าอาหาร อัตราค่าบริการต่างๆ
- การคิดราคาค่าอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ในการบ าบัดรักษาโรค 
ค่าบริการทางการแพทย์ ค่าตรวจ ค่าวิเคราะห์โรคต่างๆ

- การค านวณส่วนท่ีเกินสิทธิท่ีต้องเรียกเก็บเงินเพ่ิม

- มีการน าส่งเงินทุกส้ินวันอย่างช้าในวันรุ่งข้ึน เงินรับหลังปิดบัญชี  
ได้น าส่งในวันรุ่งข้ึนหรือไม่
- เอกสารประกอบการน าส่งเงินครบถ้วนหรือไม่
- จ านวนเงินท่ีน าส่งตรงตามหลักฐานท่ีน าส่งหรือไม่

4. ตรวจสอบการบันทึกบัญชีเงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงิน
รายได้ค่ารักษาพยาบาล ท้ังท่ีรับเป็นเงินสด และท่ีรับผ่าน         
 บัตรเครดิต และลูกหน้ีการค้า

5. การสอบทาน/เปรียบเทียบยอดลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลสิทธิ

ต่างๆ ทุกส้ินเดือนระหว่างงานบัญชีกับ งานเรียกเก็บค่ารักษาทุก
6. บัญชีลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลในงบทดลองถูกต้องตรงกับ

ทะเบียนคุมลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลสิทธิต้นสังกัด

7. จัดท ารายงานลูกหน้ีค่ารักษาพยาบาลตามสิทธิต่างๆ             

 ทุกส้ินเดือนเสนอผู้บริหารทราบ

…..………..….…………......……. ผู้จดัท ำ
....................................วัน/เดือน/ปี
..................................... ผู้สอบทำน
....................................วัน/เดือน/ปี

3. กำรน ำส่งเงิน

สิทธิกำรรักษำ

กระดำษท ำกำรตรวจสอบ : กำรจดัเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล
หน่วยรับตรวจ...................................................................

สุ่มตรวจประจ ำในเดือน……………………………………………. เพ่ิมเติม

2. กำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ

1. กำรตรวจสอบกำรเรียกเก็บเงิน

ประเด็นกำรตรวจสอบ หมำยเหตุ

R-006
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บรรณานุกรม 
- คู่มือการดำเนินงานประกันสุขภาพคนต่างด้าวและแรงงานต่างด้าวกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2563 
- ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื ่อง การตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ คนต่างด้าว ลงวันที่  

30 มีนาคม 2558 
- ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ แรงงานต่างด้าว (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2559 ลงวันที่ 14 มีนาคม 2559 

 


